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Farliga idéer

Nar det opassande tankandet ar din vardefullaste resurs
(En annorlunda bok om kreativitet)

Av Alf Rehn

Hade ni det mysigt pa senaste idékonferensen? Tyckte den externa féreldsaren att ni var sdaa
kreativa? Se upp. Risken &r att ni inte dstadkom speciellt mycket.

Vi har en férestalining om att kreativitet &r —

[EN ANNORLUNDA BOK OM KREATIVITET]

trevligt, kul och att goda idéer far alla att le

igenk&dnnande. Men det stammer inte. Med
slogans som "Alla skall vara med!” skapas
ingen iPhone, ingen Twitter och inget
RyanAir. Akta kreativitet handlar om att
narma sig det farliga, laskiga och
obekvama. Att ge utrymme fér frdna och
obehagliga konfrontationer. Att lura var lata
hjarna att jobba med nya angreppssatt i ALF REHN

stallet for att bekvama sig med varianter pa
det den redan behéarskar.
' 4

Det behdvs en utpraglad avvikare fran "

Nar det opassande
normen om det gulliga och kramgoa for att tankandet ar din
hjalpa oss férnya vara verksamheter. Det ar vardefullaste

resurs

nar vi rér oss utanfor var bekvamlighetszon
som vi faktiskt kan komma pa radikalt nya
idéer, sddana som rubbar status quo.

Om forfattaren

Alf Rehn &r f6dd 1972 och har kallats féretagsekonomins enfant terrible. Den brittiska tidningen
The Times har kallat honom fér a star for the future. Han &r professor i féretagets organisation och
ledning vid Abo Akademi, och var tidigare professor i innovation och entreprendrskap pa KTH.
Han har forskat om s& vitt skilda ting som projektteori, ekonomin i kulturen, gavoekonomier,
immaterialrattigheter, innovationsledning och organisationsfilosofi. Han har dartill skrivit om
serietidningar, kreativitet och zombies och har ofta oférskamt roligt pa jobbet.
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Det farliga tiinkandet

Manga ganger handlar kreativitet om att vaga ifrdgaséatta hur produkter eller branscher fungerar.
Om att radikalt kunna ta tdnkandet ett steg langre. Varken IKEA eller McDonalds var forst pa
marknaden med sina produkter. Daremot svarade bada foér en radikal férandring av sjalva

marknaden. | Farliga idéer presenteras en modell for kreativitetsarbetet i fem steg.

Steg 1: Imitation
Att imitera ligger i var manskliga natur och nar vi ser en god idé borjar vi omedvetet kopiera den.

Men det géller sjalva kreativiteten ocksd, inte minst inom féretag och litteratur om kreativitet. Man
forsoker vara kreativ pa det séatt man kanner till och imiterar tidigare lyckade resultat.
Kreativitetsbocker skriver kreativitetens historia som manga imiterar - medan de riktigt radikala

innovatorerna gor nagot helt annat.

Steg 2: Expansion

Vissa menar att for att undvika imitation bér man expandera sin konceptuella sfar, vilket ar det
tankeutrymme man arbetar med. Man studerar fler omraden, tar in mer information, soker fler
I6sningar. Problemet ar att &ven om vi expanderar vart satt att tdnka, sker det inom existerande
ramverk, med andra ord det man kénner till. Det bidrar séllan till seriést ifrdgasattande av tingens
ordning.

Steg 3: Provokation
Centralt &r att radikalt provocera det radande tankandet. Att géra ndgot som upplevs som |6jligt,

otackt, opassande och omdjligt inom en raddande bransch. Se IKEA satt att 1ata kunderna sjélva
skruva ihop méblerna. Det géller att utmana den hemliga boxen, det vi tror ar det som fungerar.

Steg 4: Omvaérdering
Nar man brutit med sitt s&tt att se pd omvarlden &r det viktigt att omvardera mycket av det man
tagit for givet. Det farliga tdnkandet ar inte en enda idé, utan en kontinuerlig omtolkning av

omvarlden.
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Steg 5: Farligt tankande
Det &r denna sant motstraviga niva som de riktigt framgangsrika kreatérerna uppnatt. Har finns

kreativiteten som ar kravande och som ruskar om, men som ockséa kan férandra varlden.

Kreativitetsproblemet

Kreativitet och innovation ar pa var mans lappar och hyllas av foretagsledare, forelasare och
politiker. Det finns odndligt manga bocker skrivna om @mnet, men problemet &r att de flesta
anvander ungefér samma exempel och dvningar. Alf Rehn uppmanar oss att vaga vagra
kreativitetslekarna som likt en religion ska fa oss att — liksom alla andra — bli upplysta. S& bekvamt
ar det inte. Kreativitet ar inte alltid trevligt, utan ibland riktigt otackt. Kreativitet ar namnet pa vad
ditt tdnkande skulle klara av om det vore uppriktigt annorlunda — din potential att tdnka
annorlunda.

Kreativitet handlar om alla de olika sétt vi kan géra (eller i vissa fall, inte géra) saker p&, och de
I6sningar som uppenbaras nér tvang och begrdnsningar tar ifrdn oss valméjligheter. /.../ Det
handlar dérfér om att kunna férsta sammanhangen och vad som maste raseras fér att det nya skall
fa en chans. Med andra ord kan vi inte behandla kreativitet som nagot enbart bra eller trevligt och
inte heller utga fran att "bara vi jobbar mer med kreativitet” s& kommer saker att bli béattre.

Rhen menar att lattsamma spel och lekar inte gor var hjarna mer kreativ, det &r den alldeles for lat
for. Infor sddan ”lagom” kreativitet lurar hjarnan oss att k&dnna oss smarta och kreativa. "Riktig”
kreativitet &r inte lika behaglig. D& maste hjarnan tvingas gora saker som ar annorlunda,
obekvama och tunga. Kannetecknet for den sant kreative &r att personen inte later sig lasas,

varken av sjélva problemet eller idén om hur kreativitet “ska vara”.

Att tinka annorlunda om att tinka annorlunda

Det géller att inte falla in i samma kreativitetstdnkande som alla andra, utan istéllet medvetet séka
alternativa mojligheter. Att strava efter att skarskdda de begransningar i vart satt att tédnka och
som vi normalt inte reflekterar dver. Att stka identifiera de tankar vi inte har och som vi har svart
att formulera, de som &r motstraviga och som tycks vara irrelevanta.
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Kreativitetens smiirtpunkt

Det finns &mnen som vi tycker &r s& obehagliga att vi inte vill ifrdgasatta dem, och istallet
ignorerar vi dem som oviktiga. Inom féretaget kan det vara att det bara finns vita, medelalders
man i organisationen, eller hur verksamheten styrs, eller ndgon annan fradga som aldrig skulle tas
upp i ledningsgruppsmotet. For att bli kreativare och battre pa att utveckla nya idéer, &r en bra
bérjan att identifiera dessa kreativa tabun.

It is good taste, and good taste alone, that possesses the power to sterilize and is always the first
handicap to any creative functioning.

Salvador Dali

Skipp fram barnsligheten

Kreativ produktutveckling handlar inte om att hitta ett behov, utan om att drémma om nagot som

sa smaningom kan bli ett behov. Letar du efter ndgot vettigt, seridst och vuxet uppfinner du aldrig
en Wii eller en mobiltelefon. De sanna innovatdrerna har ett barns lattsinniga tdnkande och vagar

félja sina drémmar.

Det rationella och det kreativa &r alltid i konflikt med varandra. Medan det rationella handlar om
vad man vet och har erfarenhet om, sa handlar kreativiteten om att bryta med invanda monster.

Odla dina fiender

Om en idé ska bli verklighet maste den méta motstand for att ifrdgaséttas, testas och péa sa satt
utvecklas. Darfor ar kritiker och sa kallade nejsdgare som ger produktivt motstand ovérderliga for
en innovator. Att vara omgiven av manniskor som alltid nickar och haller med &r inte bra foér
kreativiteten. Kritik ar konstruktivt.

Kopiera mera

All kreativitet handlar i ndgon form om att kopiera, for att sen introducera nagot nytt. De basta
konstnarerna, designers och andra kreattrer ar méastare pa att kopiera och influeras fran alla
tankbara hall, for att sedan ga ett steg langre. Slapp skamkénslorna och inse att alla kopierar, mer
eller mindre. Eller som Steve Jobs sa "We have always been shameless about stealing ideas.”
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Bli mer farlig

Men hur blir man da mer kreativ? Det géller att ha ett 6ppet sinne for att inte missa intryck som
dyker upp nér vi minst anar det. En férmiddagskurs i kreativitet gor ingen skillnad menar Alf Rehn:

Se till att varje dag ta till dig ndgot nytt, ndgot ovéntat som du inte kénde till tidigare, utan att pa
nagot satt begransa varifran du tar in denna nya kunskap.

Férandring ar inte en behaglig, smértfri process, och det ar inte seriést nytdnkande heller. Darfér
ar det viktigt att vi inte slutar svara i kyrkan eller slutar vara farliga. Darfoér varlden behéver
motstand — och forandring ska gora lite ont.

Boken &r utgiven av Bookhouse
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