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Utveckling av foretag behover ske pa tre nivaer; individ,
grupp och foretag. Grunden for ett framgangsrikt foretag
ar att medarbetarna ar motiverade.

Motiverande ledarskap hjalper manniskor

att vaxa, att kdnna ett starkt engagemang

pa jobbet, bidrar till trivsel och utveckling i
gruppen och stiarker dessutom védlmaende. Nér
en person kanner mojlighet att paverka sitt liv,
nér en person kénner sig uppskattad for sin
kompetens och upplever mojlighet att utvecklas
och dessutom kanner sig inkluderad i en grupp

av manniskor som &r viktiga, d& mar personen
bra, trivs och dr engagerad. Detta dr grunden
for motivation och for dig som ledare ar det

hér viktigt att kidnna till. Det &r samma faktorer
som ligger till grund for att hjdlpa en medarbe-
tare som tappat drivet, som nér du vill accelere-
ra utvecklingen for en lovande person.

HUR ANVANDER MAN MOTIVERANDE
LEDARSKAP | PRAKTIKEN?

F6lj dessa steg for att verkligen forsta vad som motiverar
din medarbetare och skapa en konkret plan for att stimulera

motivationen.

— Vad vet du om vad som motiverar
1 din medarbetare? P4 nista sida
finns en checklista med fem om-
raden som lidgger grunden for en
stark motivation. Skriv ner det du vet. Observe-
ra dessutom medarbetaren i vardagen. I vilka
situationer dr medarbetaren motiverad? Vad

verkar gora personen omotiverad?

oree Skapa en enkel plan baserad pa
2 din bedémning av de fem omrade-
na. Vad tror du bast kan bidra till
personens motivation? Skriv ner
konkreta mél, aktiviteter och andra atgérder.
Vad kan du gora och vad kan personen sjalv
gora? Planen ska ocksé bidra till att foretaget
nar sina mal.

J— Ta reda pa vad medarbetarens sjilv
3 tdnker i ett personligt samtal. An-
vand god samtalsteknik, se nedan.
Kombinera planen du férberett
med det du far veta i samtalet med medarbe-
taren. Skapa tillsammans en utvecklingsplan
som ni bada tror pé och vill se férverkligad. Lat
medarbetaren styra utformningen av planen
sé langt det 4r mojligt. Bestim gemensamt hur
ni ska f6lja upp planen. Motivationen 6kar om
man sjilv kommit fram till vad man vill gora.

@ Samtalsteknik — detta &r verktyg for

ett coachande ledarskap

e Still 6ppna fragor, komplettera
med foljdfragor vid behov.

* Lyssna aktivt, lyssna mer &n du
pratar.

e Summera tillbaka for att visa att
du lyssnat och forstatt.
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CHECKLISTA MOTIVATION 3. Kanner sig personen inkluderad i gruppen?

G4 igenom dessa omréden i den ordning de star. a. Kanner personen sig inkluderad, respekterad och
1. Grundldggande behov. Undanrdj negativa hygienfak- viktig i gruppen? Ar stimningen omtinksam eller
torer. Om det finns ett starkt missndje med 16n, arbets- ifrdgasattande? Hur fungerar han/hon i samarbete
miljo, hjalpmedel, processer eller liknande behover med andra delar av foretaget? Att trivas i gruppen
du ta tagidet. Innan detta &r omhindertaget kommer ar ocksa viktigt for motivationen.
medarbetaren inte kdnna stark motivation. Det skaver b. Upplever de andra i gruppen att personen bidrar,
for mycket och tar uppmérksamhet och energi frén arbetsmassigt och till en god stimning?
arbetet. Att hantera ett missn6je maste inte betyda att
medarbetaren far som han/hon vill. Det finns manga 4. Helhet/mening — forstar personen varfor det arbete
l6sningar. Anvand din empati och kreativitet. han/hon gor &r viktigt? Har kan du som ledare ha en
viktig uppgift att koppla ihop medarbetarens arbete
2. Stimulera individuella faktorer: sjédlvstindighet och med helheten.
kompetens. a. Ser personen kopplingar till kollegor, projekt, fore-

a. Kdnner personen att han/hon far vara med och tag, kunder, samhalle?
bestdmma sjéalv? Kanske skiljer det mellan olika b. Upplever personen sitt arbete som meningsfullt?
omraden? Finns det situationer nér personen
kanner sig kontrollerad/styrd utifran? Av dig som 5. Varderingar — bra men inte noédvéndiga att ta med i
chef, av en process eller ett stodsystem? Av andra genomgangen. De &r viktiga for att kdnna sig stolt pa
avdelningar? Att kéinna att jag kan paverka min jobbet. Nar varderingarna 6verensstimmer med upp-
arbetssituation &dr avgorande for motivationen. giften starks motivationen.

b. Kdnner medarbetaren sig kompetent och duktig a. Vilka ar personens grundldggande och starka var-
pé jobbet? Ar det hir en person som vill utvecklas deringar? Stimmer dessa 6verens med foretagets
snabbt eller Idngsamt? Ar det héir en person som varderingar?
gillar utmaningar eller ar mer forsiktig? Att kdnna b. Ar fritid/familjen viktigare &n jobbet eller tvirtom?

att jag ar kompetent och dessutom utvecklas ar
ocksa avgorande for motivationen.

c. Vad vill medarbetaren sjalv utveckla? Vilka om-
raden anser jag som ledare att medarbetaren bor
utveckla? Bade kompetens, erfarenhet och person-
lig utveckling 4r omréden som behover utvecklas.
Hér kan du som ledare coacha fram viktiga mal for

medarbetaren.
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Om du vill féorédndra en vana hos personen,
anvind positiv feedback for att forstiarka
forandringen.

Exempel. Du vill att en konsult ska fanga fler
mojligheter till merforsdljning. Du vet att per-
sonen har en tendens att inte vaga komma med
forslag pa merférsdljning till kunden. Sdtt da ett
overgripande mal och sedan delmdl med malda-
tum for enkla steg mot mdlet. Ge stéttning genom
att ni gemensamt bestdmmer hur malet ska féljas
upp. Bérja med tdta kontakter. Med tiden kan
avstdmningarna glesas ut, ndr du ser framsteg.
Ge konkret positiv feedback sa ofta som mojligt
for att forstdrka den 6nskade utvecklingen.

Det &r din uppgift som chef/
ledare att se till att personen
lyckas och utvecklas!

TEORETISK GRUND

Denna beskrivning dr baserad pé sjalvbestdm-
mandeteorin (Self Determination Theory)

som forst formulerades av Edward L. Deci

och Richard M. Ryan pé 1980-talet. Sedan
dess har mycket forskning gjorts for att be-
ldgga sambanden. Forskarna har visat att de
tre grundlaggande psykologiska behoven av
sjalvbestimmande, kompetens och gemenskap
har en tydlig koppling till motivation och dven
vilmaende. Kort sagt sa ar det sékert att model-
len fungerar.
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Malet ar att f medarbetare som utmérks av:

1. En kénsla av att ha kontroll i sitt liv.

2. Tar ansvar for sitt eget beteende

3. Drivs av inre motivation, inte av andras for-
vantningar eller annan yttre paverkan.

4. Gor sina val baserade pa egna vérderingar
och mal.

Det resulterar i

* Hog prestation
* Kroppibalans
* Lycka

T

Det kan vara viktigt att hjalpa personen
bryta ner mal i delmal och aktiviteter.
Lat de forsta stegen vara enkla, sa att ni
bada kdnner er sdkra pa att personen
kommer att lyckas. Framgang ger starkt
sjalvfortroende som i sin tur starker
motivationen. Lat ocksa det forsta
delmalet eller aktiviteten komma néra i
tiden. Ett beprovat verktyg for att bryta
ner mal &r Proteas malkort. Det finns att
ladda ner pa protea.se/ladda-ner.
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OM PROTEA

Var mission &r att hjalpa foretag och organi-
sationer s att ambitioner och planer leder till
handling, resultat och l16nsamhet. Vi stottar och
utvecklar ledare och nyckelpersoner i sin yrkes-
massiga roll sdvil som personligt. Vi vet att det
ar mojligt att prestera mer och vara héllbar.

Efter att ha jobbat ménga &r med ledarutveck-
ling tror vi oss veta att det viktigaste omradet
for att bli en béttre ledare handlar om forhél-
landet till sig sjalv och dér gér vi djupare dn
andra.

Ledarutveckling &r forstés inte bara sjalvkan-
nedom utan mycket mer &n sd. Protea arbetar
med ledarutveckling pa tre nivéer:

* Attleda sig sjalv — personligt ledarskap

* Att leda andra — motiverande ledarskap

o Att leda foretag — strategiskt ledarskap
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KONTAKTA OSS
Ar du nyfiken pa att veta mer om vara program
och erbjudande, kontakta oss:

Mona Brenkle Gejer
+46 (0)73 633 24 40
mona.b.gejer@protea.se

Erik Waesterberg
+46 (0)70 268 56 00
erik.waesterberg@protea.se

Jan Lauritzen
+46 (0) 709 15 42 20
jan.lauritzen@protea.se
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